Swiss Engineers United AG Allgemeine Datenschutzerklarung
Version 1.0

Datenschutzerklarung der ING PLUS.ch AG

Version vom 05.12.2025

In dieser Datenschutzerklarung erlautern wir, die ING PLUS.ch AG, (nachfolgend FIRMA, wir oder uns), ein
Unternehmen der Swiss Engineers United AG, wie wir Personendaten erheben und bearbeiten. Das ist keine
abschliessende Beschreibung; allenfalls regeln andere Datenschutzerklarungen oder spezielle Teilnahmebe-
dingungen und ahnliche Dokumente spezifische Sachverhalte. Unter Personendaten werden alle Angaben
verstanden, die sich auf eine bestimmte oder bestimmbare Person beziehen.

Wenn Sie uns Personendaten anderer Personen (z.B. Familienmitglieder, Daten von Arbeitskollegen) zur Ver-
fligung stellen, stellen Sie bitte sicher, dass diese Personen die vorliegende Datenschutzerklarung kennen
und teilen Sie uns deren Personendaten nur mit, wenn Sie dies durfen und wenn diese Personendaten korrekt
sind.

Diese Datenschutzerklarung ist auf die Anforderungen des Schweizer Datenschutzgesetzes («DSG») und der
EU-Datenschutz-Grundverordnung («DSGVO») ausgelegt. Ob und inwieweit diese Gesetze anwendbar sind,
hangt jedoch vom Einzelfall ab.

Diese Datenschutzerklarung gilt (A.) fur den Internetauftritt (https./ing-plus.ch/ inkl. alle Subseiten fiir die ein-
zelnen Geschéftsfelder der ING PLUS.ch AG) und fir die Uber diese Internetseite erhobenen Personendaten
sowie (B.) fir die allgemeine Datenverarbeitung in der ING PLUS.ch AG.

Fir Internetseiten anderer Anbieter, auf die z.B. Gber Links verwiesen wird, gelten deren Datenschutzhinweise
und -erklarungen.

Verantwortlicher / Datenschutzbeauftrager / Vertreter
Verantwortlicher hat einen Datenschutzbeauftragten nach Art. 37 DSGVO:

Verantwortlich fur die Datenbearbeitungen, die wir hier betreiben, ist die ING PLUS.ch AG, Ziegeleiplatz 2,
8406 Winterthur (soweit im Einzelfall nichts anderes angegeben ist). Wenn Sie datenschutzrechtliche Anliegen
haben, kdnnen Sie uns diese an folgende Kontaktadresse mitteilen: ING PLUS.ch AG, Ziegeleiplatz 2, 8406
Winterthur, datenschutz@ing-plus.ch (dies ist auch die Adresse unseres Datenschutzbeauftragten nach Art.
37 DSGVO).

Datenschutz-Vertretung im Europdischen Wirtschaftsraum (EWR)

Unser Vertreter im EWR nach Art. 27 DSGVO ist Axalo Unternehmensberatung AG, Im Kriz 2, LI-9494
Schaan, datenschutz@axalo.com.

Die Datenschutz-Vertretung dient betroffenen Personen und Behoérden in der Europaischen Union (EU) und

im Europaischen Wirtschaftsraum (EWR) als zusatzliche Anlaufstelle fir Anfragen im Zusammenhang mit der
DSGVO.
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A. Datenverarbeitung auf unserer Webseite
Kategorien der erhobenen Personendaten

Wie bei jeder Verbindung mit einem Webserver protokolliert und speichert der Server unseres Webhosting-
Anbieters skipp communications AG, Wiesentalstrasse 7b, CH-7000 Chur bestimmte technische Daten. Zu
diesen Daten gehdren:

e |P-Adresse;

Betriebssystem lhres Geréts;

Daten;

Zugriffszeit;

Art des Browsers;

Browser-Anfrage inklusive der Herkunft der Anfrage (Referrer).

Dies ist aus technischen Grinden erforderlich, um lhnen unsere Website zur Verfugung zu stellen. Die skipp
communications AG schiitzt diese Daten mit technischen und organisatorischen Massnahmen vor unerlaubten
Zugriffen und gibt sie nicht an Dritte weiter. Soweit wir dabei Personendaten verarbeiten, tun wir dies aufgrund
unseres Interesses, Ihnen die bestmdgliche Nutzererfahrung zu bieten und die Sicherheit und Stabilitat unse-
rer Systeme zu gewabhrleisten.

Falls Sie unseren Newsletter bestellen, erfassen wir ausserdem lhre:

e Anrede, Vorname, Nachname
e E-Mail-Adresse;

Falls Sie Online-Formulare (z.B. Kontaktformular, Offertanfrage) verwenden: Zu den in den Online-Formularen
erfassten und an die uns Ubermittelten Daten finden Sie die entsprechenden Informationen im Abschnitt ,B.
Allgemeine Datenverarbeitung der ING PLUS.ch AG*.

Verarbeitungszwecke

Die Verarbeitung der Personendaten auf unserer Webseite beschrankt sich auf jene Daten, die zur Bereitstel-
lung einer funktionsfahigen Internetseite / Webshops sowie nutzerfreundlicher Inhalte und Leistungen erfor-

derlich sind.

Insbesondere erheben wir daher auf unserer Webseite Personendaten,

Fir die Kommunikation mit Ihnen (z.B. Beantwortung von Anfragen, Erstellung von Angeboten);

Fir die Vertragsabwicklung (z.B. Datenbestellungen);

Fir Marketingzwecke (z.B. Versand von Newsletter, Mails, Einladungen)

Fir interne Verwaltungszwecke (z.B. Gewahrleistung von Stabilitat und Betriebssicherheit des Systems,
Verbesserung und Weiterentwicklung der Leistungen)

Zu den weiteren Verarbeitungszwecken der via Webseite an die ING PLUS.ch AG Ubermittelten Daten, lesen
Sie bitte die Bestimmungen im Kapitel ,B. Allgemeine Datenverarbeitung der ING PLUS.ch AG*.
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3. Rechtsgrundlagen
Die Verarbeitung von Personendaten im Zusammenhang mit unserem Internetauftritt erfolgt auf Grundlage:

¢ lhrer Einwilligung, wenn Sie uns Ihre Daten freiwillig zur Verfigung stellen, z.B. den Newsletter abon-
nieren, eine Offertanfrage erfassen oder ein Kundenkonto eréffnen;

e Zur Durchflhrung von (vor-)vertraglichen Massnahmen wie z. B. Verarbeitung von Daten zur Abwick-
lung von Geschaften inkl. Kundenservices;

e Zur Durchsetzung rechtlicher Forderungen bzw. zur Wahrung gesetzlicher Verpflichtungen, z. B. Ein-
haltung der Aufbewahrungspflichten, Identitatspriifung, Sicherstellung der Datensicherheit, Untersu-
chung moglicher Gesetzesverstdsse wie z. B. Betrugs- und Geldwaschepravention oder Bekdmpfung
der Terrorismusfinanzierung;

e unserem berechtigten Interesse, insb. zur Gewahrleistung von Stabilitdt und Betriebssicherheit des Sys-
tems, zur Vermarktung und Personalisierung unserer Services, um Einblicke dartiber zu erhalten, wie
Personen unsere Onlinedienste nutzen, um unsere Leistungen zu gewahrleisten, zu verbessern und
neue zu entwickeln.

Die Rechtsgrundlagen fiir die Verarbeitung der via Webseite an die ING PLUS.ch AG Ubermittelten Daten,
lesen Sie bitte die Bestimmungen im Kapitel ,B. Allgemeine Datenverarbeitung der ING PLUS.ch AG*.

4. Speicherdauer

Die bei jedem Aufruf unserer Internetseite sowie der Ubertragung von Dateien erhobenen Personendaten
speichern wir Uber einen Zeitraum von maximal zwei Wochen, ausser wir sind dazu verpflichtet, die Daten
langer aufzubewahren (z.B. gesetzliche Aufbewahrungsfristen zu Transaktionen). Die Speicherung erfolgt aus
Grinden der Datensicherheit — insbesondere zur Abwehr von Angriffsversuchen auf unseren Webserver — als
auch um die Stabilitat und die Betriebssicherheit unseres Systems zu gewahrleisten.

Ihre Personendaten in Zusammenhang mit dem Versand unseres Newsletters werden umgehend geldscht,
sobald Sie sich fiir den Newsletter abmelden.
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Webanalyse

Wir analysieren die Nutzung unseres Internetauftritts mit Webanalyse-Tools. Dies dient ausschliesslich zur
Optimierung der Webseite in Bezug auf Benutzerfreundlichkeit und Bereitstellung von nitzlichen Informatio-
nen Uber unsere Leistungen. Eine Zusammenfiihrung dieser Daten mit anderen personenbezogenen Daten-

quellen oder Weitergabe an Dritte erfolgt nicht.

Es findet keine personenbezogene Auswertung statt. Die Analysen basieren auf anonymisierten Datensatzen.
Details zu den Analysetools sind unter ,12. Dienste von Dritten® zu finden.

Das Webanalyse-Tool verwendet nebst den genannten Daten auch so genannte ,Cookies® (siehe unten).
Cookies

Wir verwenden auf unserer Webseite Cookies, um damit unser Angebot nutzerfreundlich zu gestalten. Cookies
sind kleine Dateien, die lhr Browser automatisch erstellt und die auf Ihrem Endgerat (Laptop, Tablet, Smart-
phone etc.) gespeichert werden, wenn Sie unsere Seite besuchen. Die Cookies bleiben so lange gespeichert,
bis Sie diese I6schen. Dadurch kénnen wir Ihren Browser beim nachsten Besuch wieder erkennen.

Sollten Sie dies nicht wiinschen, kénnen Sie Ihren Browser so einrichten, dass er Sie Uber das Setzen von
Cookies informiert und Sie diese im Einzelfall erlauben. Wir weisen Sie allerdings darauf hin, dass eine Deak-
tivierung dazu fiihrt, dass Sie nicht alle Funktionen unserer Webseite nutzen kénnen.

Online-Formulare (z.B. Kontaktformular, Online-Shop)

Auf unserer Internetseite stehen folgende Online-Formulare zur Verfigung:

o Offertanfrageformular
Die uns via Online-Formular Gbermittelten Daten werden ausschliesslich zur Bearbeitung des darin enthalte-
nen Anliegens verarbeitet. Diese Daten dienen damit einzig und allein dem Zweck, der aus dem Online-For-
mular hervorgeht; sie werden weder anderweitig ausgewertet noch mit anderen Daten verknUpft.
Die in Online-Formularen eingegebenen Daten werden verschlisselt (HTTPS/SSL) tbertragen.
Fir Details zur Datenverarbeitung durch die ING PLUS.ch AG im Rahmen von Anfragen oder Bestellungen
sowie zu den entsprechenden Ldschfristen beachten Sie bitte das Kapitel ,B. Allgemeine Datenverarbeitung
der ING PLUS.ch AG*.

Kommentarfunktion

Auf den Websites der ING PLUS.ch AG ist keine Kommentarfunktion vorhanden.
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Newsletter

Wenn Sie sich fur unseren Newsletter anmelden, senden wir an die angegebene E-Mail-Adresse umgehend
ein E-Mail, welche einen Hyperlink enthalt. Indem Sie auf diesen Link klicken, bestatigen Sie lhre Newsletter-
Anmeldung (Double-Opt-In-Verfahren). Erfolgt diese Anmeldebestatigung nicht innert 7 Tagen, 16schen wir
die E-Mail-Adresse in unserer temporaren Liste wieder und eine Anmeldung ist nicht erfolgt.

Bestatigen Sie die Newsletter-Anmeldung, geben Sie die Einwilligung zur Speicherung Ihrer E-Mail-Adresse
einschliesslich dem Datum der Anmeldung. Wir verwenden Ihre Personendaten nur fir die Verwaltung und
die Zusendung des von Ihnen gewlnschten Newsletters. Jeder Newsletter enthalt ausserdem einen Hinweis
darauf, wie Sie sich fir den Newsletter wieder abmelden kdnnen.

Unser Newsletter enthalt keine offensichtlichen oder versteckten Zahler, Werbung Dritter oder Verkntipfungen
auf fremde Seiten, die nicht direkt mit dem Inhalt unseres Newsletters im Zusammenhang stehen.

Wir nutzen insbesondere:

* https://www.swissnewsletter.ch/: Newsletter-Versand; Anbieterin: mailXpert GmbH (Schweiz); Angaben zum
Datenschutz: https://www.swissnewsletter.ch/datenschutz

Dateidownloads

Wir verlangen von lhnen keine personlichen Angaben, damit Sie Dateien von unserer Internetseite herunter-
laden koénnen.

Online-Shop
Auf der Website der ING PLUS.ch AG wird kein Online-Shop betrieben.
Dienste von Dritten

Wir nutzen Dienste von spezialisierten Dritten, um unsere Aktivitdten und Tatigkeiten dauerhaft, menschen-
freundlich, sicher und zuverlassig austiben zu kdnnen. Mit solchen Diensten kénnen wir unter anderem Funk-
tionen und Inhalte in unsere Website einbetten. Bei einer solchen Einbettung erfassen die genutzten Dienste
aus technisch zwingenden Griinden mindestens zeitweilig die IP-Adressen der Nutzerinnen und Nutzer.

Fur erforderliche sicherheitsrelevante, statistische und technische Zwecke kénnen Dritte, deren Dienste wir
nutzen, Daten im Zusammenhang mit unseren Aktivitaten und Tatigkeiten aggregiert, anonymisiert oder pseu-
donymisiert bearbeiten. Es handelt sich beispielsweise um Leistungs- oder Nutzungsdaten, um den jeweiligen
Dienst anbieten zu kénnen.

Wir nutzen insbesondere:

¢ Dienste von Google: Anbieterinnen: Google LLC (USA) / Google Ireland Limited (Irland) teilweise fir Nut-
zerinnen und Nutzer im Europaischen Wirtschaftsraum (EWR) und in der Schweiz; Allgemeine Angaben
zum Datenschutz: «Grundsatze zu Datenschutz und Sicherheit», «Informationen, wie Google personenbe-
zogene Daten verwendet», Datenschutzerklarung, «Google ist der Einhaltung der anwendbaren Daten-
schutzgesetze verpflichtet», «Leitfaden zum Datenschutz in Google-Produkten», «Wie wir Daten vonWeb-
sites oder Apps verwenden, auf bzw. in denen unsere Dienste genutzt werden», «Arten von Cookies und
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ahnliche Technologien, die Google verwendet», «Werbung, auf die du Einfluss hast» («Personalisierte
Werbungy).

o Dienste von Microsoft: Anbieterinnen: Microsoft Ireland Operations Limited (Irland) flr Nutzerinnen und
Nutzer im Europaischen Wirtschaftsraum (EWR), in der Schweiz und im Vereinigten Kdnigreich / Microsoft
Corporation (USA) fir Nutzerinnen und Nutzer im Rest der Welt; Allgemeine Angaben zum Datenschutz:
«Datenschutz bei Microsoft», «Datenschutz und Privatsphare», Datenschutzerklarung, «Daten- und Da-
tenschutzeinstellungen».

o Digitale Infrastruktur: Wir nutzen Dienste von spezialisierten Dritten, um bendtigte digitale Infrastruktur
im Zusammenhang mit unseren Aktivitdten und Tatigkeiten in Anspruch nehmen zu kénnen. Dazu zahlen
beispielsweise Hosting- und Speicherdienste von ausgewahlten Anbietern.

e Audio- und Video-Konferenzen: Wir nutzen spezialisierte Dienste fir Audio- und Video-Konferenzen, um
online kommunizieren zu kénnen. Wir kénnen damit beispielsweise virtuelle Besprechungen abhalten oder
Online-Unterricht und Webinare durchfuhren. Fir die Teilnahme an Audio- und Video-Konferenzen gelten
erganzend die Rechtstexte der einzelnen Dienste wie Datenschutzerklarungen und Nutzungsbedingungen.
Wir empfehlen, je nach Lebenssituation bei der Teilnahme an Audio- oder Video-Konferenzen das Mikrofon
standardmassig stumm zu schalten sowie den Hintergrund unscharf zu stellen oder einen virtuellen Hinter-
grund einblenden zu lassen.

¢ Online-Zusammenarbeit: Wir nutzen Dienste von Dritten, um die Online-Zusammenarbeit zu ermoglichen.
Es gelten ergéanzend zu dieser Datenschutzerklarung jeweils auch allenfalls direkt ersichtliche Bedingun-
gen der genutzten Dienste wie beispielsweise Nutzungsbedingungen oder Datenschutzerklarungen.
Wir nutzen insbesondere:

e Microsoft Teams: Plattform fiir die produktive Zusammenarbeit, insbesondere mit Audio und Video-
Konferenzen; Anbieterin: Microsoft; Teams-spezifische Angaben: «Sicherheit und Compliance in
Microsoft Teamsy, insbesondere «Datenschutz».

o Kartenmaterial: Wir nutzen Dienste von Dritten, um Karten in unsere Website einbetten zu konnen.
Wir nutzen insbesondere:

e Google Maps einschliesslich Google Maps Platform: Kartendienst; Anbieterin: Google; Google Maps-
spezifische Angaben: «Wie Google Standortinformationen verwendet».

o Digitale Inhalte: Wir nutzen Dienste von spezialisierten Dritten, um digitale Inhalte in unsere Website ein-
binden zu kénnen. Digitale Inhalte sind insbesondere Bild- und Video-Material, Musik und Podcasts.
Wir nutzen insbesondere:

¢ Vimeo: Video-Plattform; Anbieterin: Vimeo Inc. (USA); Angaben zum Datenschutz: Datenschutzerkla-
rung, «Privates Video-Hosting».

¢ YouTube: Video-Plattform; Anbieterin: Google; YouTube-spezifische Angaben: «Datenschutz- und Si-
cherheitscenter», «Meine Daten auf YouTube».
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Werbung: Wir nutzen die Méglichkeit, gezielt Werbung bei Dritten wie beispielsweise Social Media- Platt-
formen und Suchmaschinen fir unsere Aktivitdten und Tatigkeiten anzeigen zu lassen. Wir mdchten mit
solcher Werbung insbesondere Personen erreichen, die sich fir unsere Aktivitaten und Tatigkeiten bereits
interessieren oder sich daflr interessieren kdnnten (Remarketing und Targeting). Daflur kdnnen wir ent-
sprechende — allenfalls auch personenbezogene Angaben an Dritte, die solche Werbung ermdglichen,
Ubermitteln. Wir kénnen ausserdem feststellen, ob unsere Werbung erfolgreich ist, das heisst insbeson-
dere, ob sie zu Besuchen auf unserer Website fuihrt (Conversion Tracking). Dritte, bei denen wir werben
und bei denen Sie als Nutzerin oder Nutzer angemeldet sind, kénnen die Nutzung unserer Website allen-
falls Ihrem dortigen Profil zuordnen.

Wir nutzen insbesondere:

e Google Ads: Suchmaschinen-Werbung; Anbieterin: Google; Google Ads-spezifische Angaben: Wer-
bung unter anderem aufgrund von Suchanfragen, wobei verschiedene Domainnamen — insbesondere
doubleclick.net, googleadservices.com und googlesyndication.com — fiir Google Ads verwendet wer-
den, Datenschutzerklarung flir Werbung, «Eingeblendete Werbung direkt iber Anzeigen verwalten».

e LinkedIn Ads: Social Media-Werbung; Anbieterinnen: LinkedIn Corporation (USA) / LinkedIn Ireland
Unlimited Company (Irland); Angaben zum Datenschutz: Remarketing und Targeting insbesondere
mit dem LinkedIn Insight-Tag, «Datenschutz», Datenschutzerklarung, Cookie-Richtlinie, Widerspruch
gegen personalisierte Werbung.

e Meta-Werbeanzeigen (Meta Ads): Social Media-Werbung bei Facebook und Instagram; Anbieterin-
nen: Meta Platforms Ireland Limited (Irland) und weitere Meta-Unternehmen (unter anderem in den
USA); Angaben zum Datenschutz: Targeting, auch Retargeting, insbesondere mit dem Meta-Pixel und
mit Custom Audiences einschliesslich Lookalike Audiences, Datenschutzerklarung, «Werbepréaferen-
zen» (Anmeldung als Nutzerin oder Nutzer erforderlich).

Erweiterungen fiir die Website: Wir verwenden Erweiterungen fiir unsere Website, um zusatzliche Funk-
tionen nutzen zu kénnen. Wir kdnnen ausgewahlte Dienste von geeigneten Anbietern nutzen oder solche
Erweiterungen auf eigener digitaler Infrastruktur verwenden.
Wir verwenden insbesondere:
e CleanTalk: Spamschutz fir Websites; Anbieterin: CleanTalk Inc. (USA); Angaben zum Datenschutz:
Datenschutzerklarung.

e Google reCAPTCHA: Spamschutz (Unterscheidung zwischen erwiinschten Inhalten von Menschen
sowie unerwunschten Inhalten von Bots und Spam); Anbieterin: Google; Google reCAPTCHA-spezi-
fische Angaben: «Was ist reCAPTCHA?».

Erfolgs- und Reichweitenmessung: Wir versuchen, den Erfolg und die Reichweite unserer Aktivitaten
und Tatigkeiten zu messen. In diesem Rahmen kdnnen wir auch die Wirkung von Hinweisen Dritter messen
oder prufen, wie unterschiedliche Teile oder Versionen unseres Online-Angebots genutzt werden
(«A/BTest»-Methode). Wir kénnen aufgrund der Ergebnisse der Erfolgs- und Reichweitenmessung insbe-
sondere Fehler beheben, beliebte Inhalte starken oder Verbesserungen vornehmen.

Fir die Erfolgs- und Reichweitenmessung werden in den meisten Fallen die IP-Adressen von einzelnen
Nutzerinnen und Nutzern erfasst. IP-Adressen werden in diesem Fall grundsatzlich gekirzt («IP-Masking»),
um durch die entsprechende Pseudonymisierung dem Grundsatz der Datensparsamkeit zu folgen.

Bei der Erfolgs- und Reichweitenmessung kdnnen Cookies zum Einsatz kommen und Nutzerprofile erstellt
werden. Allenfalls erstellte Nutzerprofile umfassen beispielsweise die besuchten einzelnen Seiten oder be-
trachteten Inhalte auf unserer Website, Angaben zur Grésse des Bildschirms oder des Browser-Fensters
und den — zumindest ungeféahren — Standort. Grundsatzlich werden allfallige Nutzerprofile ausschliesslich
pseudonymisiert erstellt und nicht fiir die Identifizierung einzelner Nutzerinnen und Nutzer verwendet. Ein-
zelne Dienste von Dritten, bei denen Nutzerinnen oder Nutzer angemeldet sind, kénnen die Nutzung un-
seres Online-Angebotes allenfalls dem Nutzerkonto oder Nutzerprofil beim jeweiligen Dienst zuordnen.
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Wir nutzen insbesondere:

e Google Marketing Platform: Erfolgs- und Reichweitenmessung, insbesondere mit Google Analytics;
Anbieterin: Google; Google Marketing Platform-spezifische Angaben: Messung auch (ber verschie-
dene Browser und Gerate hinweg (Cross-Device Tracking) mit pseudonymisierten IP-Adressen, die
nur ausnahmsweise vollstandig an Google in den USA Ubertragen werden, Datenschutzerklarung fur
Google Analytics, «Browser Add-on zur Deaktivierungvon Google Analytics».

Social Media

Wir sind auf Social Media-Plattformen und anderen Online-Plattformen prasent, um mit interessierten Perso-
nen kommunizieren sowie Uber unsere Aktivitdten und Tatigkeiten informieren zu kénnen. Im Zusammenhang
mit solchen Plattformen kénnen Personendaten auch ausserhalb der Schweiz und des Europaischen Wirt-
schaftsraumes (EWR) bearbeitet werden.

Es gelten jeweils auch die Allgemeinen Geschéaftsbedingungen (AGB) und Nutzungsbedingungen sowie Da-
tenschutzerklarungen und sonstigen Bestimmungen der einzelnen Betreiber solcher Plattformen. Diese Best-
immungen informieren insbesondere Uber die Rechte von betroffenen Personen direkt gegentiber der jeweili-
gen Plattform, wozu beispielsweise das Recht auf Auskunft zahlt.

Facebook: Fir unsere Social Media-Prasenz bei Facebook unter Einschluss der sogenannten Seiten-Insights
sind wir — sofern und soweit die Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) anwendbar ist — gemeinsam mit der
Meta Platforms Ireland Limited (Irland) verantwortlich. Die Meta Platforms Ireland Limited ist Teil der Meta-
Unternehmen (unter anderem in den USA). Die Seiten-Insights geben Aufschluss dartiber, wie Besucherinnen
und Besucher mit unserer Facebook-Prasenz interagieren. Wir verwenden Seiten-Insights, um unsere Social
Media-Prasenz bei Facebook effektiv und menschenfreundlich bereitstellen zu kénnen.

Weitere Angaben uber Art, Umfang und Zweck der Datenbearbeitung, Angaben zu den Rechten von betroffe-
nen Personen sowie die Kontaktdaten von Facebook wie auch dem Datenschutzbeauftragten von Facebook
finden sich in der Datenschutzerklarung von Facebook. Wir haben mit Facebook den sogenannten «Zusatz
fur Verantwortliche» abgeschlossen und damit insbesondere vereinbart, dass Facebook dafiir verantwortlich
ist, die Rechte betroffener Personen zu gewahrleisten. Fir die sogenannten Seiten-Insights finden sich die
entsprechenden Angaben auf der Seite «Informationen zu Seiten-Insights» einschliesslich «Informationen zu
Seiten-Insights-Daten».

Instagram: Die verantwortliche Stelle fir den Betrieb der Plattform ist Meta Platforms Ireland Limited, Dublin,
Irland. Deren Datenschutzhinweise sind unter https://privacycenter.instagram.com/ abrufbar. Einige lhrer Da-
ten kdnnen dabei in die USA Ubermittelt werden.

In Bezug auf die Daten, die beim Besuch unserer erhoben und bearbeitet werden, sind wir mit Meta Platforms
Ireland Limited, Dublin, Irland, gemeinsam verantwortlich. Es werden Statistiken dartber erstellt, was Besu-
cher auf unserer Seite tun (Beitrdge kommentieren, Inhalte weiterleiten, etc.). Wir erhalten dabei anonyme,
aggregierte Daten.

LinkedIn: Die verantwortliche Stelle fur den Betrieb der Plattform ist LinkedIn Ireland Unlimited Company,
Dublin, Irland. Deren Datenschutzhinweise sind unter https://de.linkedin.com/legal/privacy-policy abrufbar. Ei-
nige lhrer Daten kdnnen dabei in die USA bermittelt werden.

In Bezug auf die Daten, die beim Besuch unserer Seite erhoben und bearbeitet werden, sind wir mit LinkedIn
Ireland Unlimited Company, Dublin, Irland gemeinsam verantwortlich. Es werden Statistiken dartber erstellt,
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https://de.linkedin.com/legal/privacy-policy
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was Besucher auf unserer Seite tun (Beitrdge kommentieren, Inhalte weiterleiten, etc.). Wir erhalten dabei
anonyme, aggregierte Daten.

Sicherheit

Diese Website verwendet aus Sicherheitsgriinden und zum Schutz der Ubertragung vertraulicher Inhalte, wie
z.B. Anfragen, die Sie an uns als Seitenbetreiber senden, eine SSL/TLS-Verschlisselung. Eine verschlisselte
Verbindung erkennen Sie daran, dass die Adresszeile des Browsers von "http://" auf "https://" wechselt und
an dem Schloss-Symbol in Ihrer Browserzeile.

Wenn die SSL- oder TLS-Verschlisselung aktiviert ist, kbnnen die Daten, die Sie an uns Ubermitteln, nicht
von Dritten gelesen werden.
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B. allgemeine Datenverarbeitung der ING PLUS.ch AG

Erhebung und Bearbeitung von Personendaten

Wir bearbeiten in erster Linie die Personendaten, die wir im Rahmen unserer Geschaftsbeziehung mit unseren
Kunden und anderen Geschéaftspartnern von diesen und weiteren daran beteiligten Personen erhalten oder
die wir beim Betrieb unserer Websites, Apps und weiteren Anwendungen von deren Nutzern erheben.

Zu den Arten von verarbeiteten Personendaten gehéren insbesondere:

Allgemeine Daten (Name, Geburtsdatum und -ort, Staatsangehdrigkeit, Zivilstand, Berufsstand etc.);
Kontaktdaten (z. B. Adresse, E-Mail-Adresse, Telefonnummer, Visitenkarte);
Inhaltsdaten (z. B. Texteingaben, Bewerbungen, Fotografien, Videos);

Online-Daten (z.B. Browser, Betriebssystem, Uhrzeit des Aufrufs, Daten aus Kontaktformularen, Daten zu
Ihrer Nutzung unserer Angebote);

Historische Daten (Historie zu Bestellungen, Adressdaten, Kontodaten etc.);

Daten von Auskunfteien und 6ffentlich zuganglichen Quellen (z. B. Telefonverzeichnis, Handelsregister,
Melderegister, Schuldnerverzeichnis, Presse, Internet und andere Medien);

Bankdaten (Kontonummern, Kreditinformationen, Kontostande, Zahlungsinformationen, Bankgarantien,
Bonitat etc.);

Besitzmerkmale (Fahrzeug- und Immobilieneigentum, Grundbucheintragungen, Kfz-Kennzeichen, Zulas-
sungsdaten etc.);

Kennnummern (AVH-Nummer, Steueridentifikationsnummer, Kranken-/Versicherungsnummern, Perso-
nalausweisnummer);

Im berechtigten Einzelfall Daten aus besonderen Kategorien wie z. B. Gesundheitsdaten (z. B. im Rahmen
der Betreuung/Begleitung von Krankheits- und Schadensfallen sowie Unfallen) oder Konfession (z. B. bei
Quellensteuerpflichtigen Mitarbeitern).

Die betroffenen Personen lassen sich in folgende Gruppen kategorisieren:

Kunden

Interessenten

Lieferanten / Auftragsverarbeiter
Partner

Mitarbeitende

Bewerbende

Personen weiterer Anspruchsgruppen (z. B. Angestellte von Amtsstellen, Auskunfteien)
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Zwecke der Datenbearbeitung und Rechtsgrundlagen

Wir verwenden die von uns erhobenen Personendaten in erster Linie, um unsere Vertrage mit unseren Kun-
den, Mitarbeitenden und Geschéftspartnern abzuschliessen und abzuwickeln, sowie um unseren gesetzlichen
Pflichten im In- und Ausland nachzukommen. Wenn Sie fur einen solchen Kunden oder Geschaftspartner tatig
sind, kdnnen Sie in dieser Funktion mit lhren Personendaten naturlich ebenfalls davon betroffen sein. Grund-
satzlich erfolgt die Verarbeitung der in Kapitel 1 genannten Daten wie folgt:

o Auf Basis einer widerrufbaren Einwilligung Ihrerseits fiir klar bestimmte Zwecke wie z.B. Verwendung lhrer
E-Mail-Adresse zu Marketingzwecken oder Einholung von Referenzen friiherer Arbeitgeber/Partner;

e  Zur Durchflihrung von (vor-)vertraglichen Massnahmen wie z. B. Priifung und Abschluss von Kauf- und
Lieferantenvertragen, im Rahmen eines geplanten Anstellungsverhaltnisses bis hin zu dessen Beendi-
gung sowie Rechnungsstellung;

e  Zur Durchsetzung rechtlicher Forderungen bzw. Wahrung gesetzlicher Verpflichtungen wie z.B. Einhal-
tung der Aufbewahrungspflicht, Identitats- und Altersprifung, Erfillung (steuer-)rechtlicher Kontroll- und
Meldepflichten sowie die Archivierung von Daten zu Zwecken des Datenschutzes, der Datensicherheit
sowie der Prufung durch (Steuer-)Behdrden einschliesslich Untersuchungen moéglicher Gesetzes-
verstdsse wie z. B. Betrugs- und Geldwaschepravention oder Bekampfung der Terrorismusfinanzierung.

Darlber hinaus bearbeiten wir Personendaten von lhnen und weiteren Personen, soweit erlaubt und es uns
als angezeigt erscheint, auch fir folgende Zwecke, an denen wir (und zuweilen auch Dritte) ein dem Zweck
entsprechendes berechtigtes Interesse haben:

¢ Um Sie als Kunde/Mandant/Interessent, Lieferant, Partner, (potenzieller) Mitarbeitender etc. identifizieren
zu konnen;

e zum Angebot und Weiterentwicklung unserer Leistungen sowie zur Gewahrleistung unseres Betriebs, un-
serer Websites, Apps und weiteren Plattformen, auf welchen wir prasent sind;

e zur Kommunikation mit Dritten (z.B. Bewerbungen, Medienanfragen);

e zur Prifung und Optimierung von Verfahren zur Bedarfsanalyse zwecks direkter Kundenansprache sowie
zur Erhebung von Personendaten aus 6ffentlich zuganglichen Quellen zwecks Kundenakquisition;

o zur Werbe- und Marketingzwecken, soweit Sie der Nutzung lhrer Daten nicht widersprochen haben (wenn
wir Ihnen als bestehender Kunde von uns Werbung zukommen lassen, kdnnen Sie dem jederzeit wider-
sprechen, wir setzen Sie dann auf eine Sperrliste gegen weitere Werbesendungen);

e zur Markt- und Meinungsforschung, Medienbeobachtung;

e zur (unverbindlichen) Kontaktaufnahme und Korrespondenz mit lhnen z. B. im Zusammenhang mit dem
Versand von Informationen;

e zur Personalisierung unserer Dienste, um lhnen ein besseres Nutzererlebnis bieten zu kénnen;

e zur Ubertragung von Funktionen wie z. B. Logistik, Telefonie, IT-Support, Druckerei;
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e um Einblicke dartber zu erhalten, wie Personen unsere (online-)Dienste nutzen, um unsere Leistungen
zu gewahrleisten, zu verbessern und neue zu entwickeln (z. B. im Zusammenhang mit der Bereitstellung
der Webseite, aber auch zur Verwaltung und Auswertung von Geschaftsreisen, Spesen etc. von Mitarbei-
tenden);

o zum Aufdecken, Verhindern oder Bekdmpfen von Betrug;

e zum Schutz unserer Rechte und unserer Sicherheit, einschliesslich Mitarbeitende und weiteren Personen,
unseres Eigentums sowie uns anvertrauten Werten soweit gesetzlich zulassig (z. B. Zutrittskontrolle, Ge-
baudelberwachung, Netzwerk- und Mailscanner, Telefonaufzeichnung);

e zur Einhaltung von Verpflichtungen gegeniiber unseren Partnern und Rechtsinhabern;

o zum Kauf und Verkauf von Geschéaftsbereichen, Gesellschaften oder Teilen von Gesellschaften und an-
dere gesellschaftsrechtliche Transaktionen und damit verbunden die Ubertragung von Personendaten so-
wie Massnahmen zur Geschéaftssteuerung und somit zur Einhaltung gesetzlicher und regulatorischer Ver-
pflichtungen.

Sofern eine Verarbeitung im 6ffentlichen Interesse ist oder es darum geht, lebenswichtige Interessen schiit-
zen, behalt sich die ING PLUS.ch AG das Recht vor, ebenfalls Personendaten zu verarbeiten.

Datenweitergabe und Dateniibermittlung ins Ausland

Wir geben im Rahmen unserer geschaftlichen Aktivitdten und der Zwecke gemass Ziff. 2, soweit erlaubt und
es uns als angezeigt erscheint, auch Dritten bekannt, sei es, weil sie diese fur uns bearbeiten, sei es, weil sie
sie fir ihre eigenen Zwecke verwenden wollen. Dabei geht es insbesondere um folgende Stellen:

—  Dienstleister von uns (innerhalb der Swiss Engineers United-Gruppe sowie extern, wie z.B. Banken,
Versicherungen), einschliesslich Auftragsbearbeitern (wie z.B. IT-Provider);

—  Handler, Lieferanten, Subunternehmer und sonstige Geschaftspartner;

—  Kunden;

— in-und auslandische Behoérden, Amtsstellen oder Gerichten;

—  Medien;

— Offentlichkeit, einschliesslich Besuchern von Websites und sozialer Medien;

—  Mitbewerber, Branchenorganisationen, Verbande, Organisationen und weitere Gremien;

—  Erwerber oder Interessenten am Erwerb von Geschaftsbereichen, Gesellschaften oder sonstigen Teilen
der Swiss Engineers United-Gruppe;

— anderen Parteien in mdglichen oder tatsachlichen Rechtsverfahren;

—  Weitere Gesellschaften der Swiss Engineers United-Gruppe;

alle gemeinsamen Empfanger.

Diese Empfanger sind mehrheitlich in der Schweiz, kénnen aber irgendwo auf der Erde sein. Sie miissen
insbesondere mit der Ubermittiung Ihrer Daten in alle Lander rechnen, in denen die Swiss Engineers United-

Gruppe durch Gruppengesellschaften, Zweigniederlassungen oder sonstige Blros vertreten ist sowie in an-
dere Lander Europas und den USA, wo sich die von uns benutzten Dienstleister befinden wie z.B.:
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Microsoft (USA)

Basecamp (USA)

NIMBUS CLOUD COMPUTING B.V. - TransferXL (Niederlande, Deutschland)

Planet Trading AG (Indonesien)

Befindet sich ein Empfanger in einem Land ohne angemessenen gesetzlichen Datenschutz, verpflichten wir
den Empfénger vertraglich zur Einhaltung des anwendbaren Datenschutzes (dazu verwenden wir die revidier-
ten  Standardvertragsklauseln  der  Europaischen  Kommission, die hier: https://eur-lex.eu-
ropa.eu/eli/dec_impl/2021/914/0j? abrufbar sind), soweit er nicht bereits einem gesetzlich anerkannten Regel-
werk zur Sicherstellung des Datenschutzes unterliegt und wir uns nicht auf eine Ausnahmebestimmung stut-
zen kénnen. Eine Ausnahme kann namentlich bei Rechtsverfahren im Ausland gelten, aber auch in Fallen
Uberwiegender 6ffentlicher Interessen oder wenn eine Vertragsabwicklung eine solche Bekanntgabe erfordert,
wenn Sie eingewilligt haben oder wenn es sich um von lhnen allgemein zuganglich gemachte Daten handelt,
deren Bearbeitung Sie nicht widersprochen haben.

Dauer der Aufbewahrung von Personendaten

Wir verarbeiten und speichern lhre Personendaten, solange es fiir die Erflllung unserer vertraglichen und
gesetzlichen Pflichten oder sonst die mit der Bearbeitung verfolgten Zwecke erforderlich ist, d.h. also zum
Beispiel fur die Dauer der gesamten Geschaftsbeziehung (von der Anbahnung, Abwicklung bis zur Beendi-
gung eines Vertrags) sowie darliber hinaus gemass den gesetzlichen Aufbewahrungs- und Dokumentations-
pflichten. Dabei ist es méglich, dass Personendaten fiir die Zeit aufbewahrt werden, in der Anspriiche gegen
unser Unternehmen geltend gemacht werden kénnen und soweit wir anderweitig gesetzlich dazu verpflichtet
sind oder berechtigte Geschaftsinteressen dies erfordern (z.B. fir Beweis- und Dokumentationszwecke). So-
bald Ihre Personendaten fur die oben genannten Zwecke nicht mehr erforderlich sind, werden sie grundsatz-
lich und soweit méglich geldéscht oder anonymisiert. Flir betriebliche Daten (z.B. Systemprotokolle, Logs), gel-
ten grundsatzliche kirzere Aufbewahrungsfristen von zwolf Monaten oder weniger.

Datensicherheit

Wir treffen angemessene technische und organisatorische Sicherheitsvorkehrungen zum Schutz Ihrer Perso-
nendaten vor unberechtigtem Zugriff und Missbrauch wie etwa der Erlass von Weisungen, Schulungen, IT-
und Netzwerksicherheitslésungen, Zugangskontrollen und -beschrankungen, Verschlisselung von Datentra-
gern.

Videouiberwachung

Wir nutzen Videouberwachung zur Pravention von Straftaten, zur Beweissicherung bei Straftaten, zur Aus-
Ubung und Geltendmachung eigener Rechtsanspriiche, zur Verteidigung gegen fremde Rechtsanspriiche und
zur Wahrnehmung unseres Hausrechts. Dabei handelt es sich — sofern und soweit die Datenschutz-Grund-
verordnung (DSGVO) anwendbar ist — um Uberwiegende berechtigte Interessen gemass Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO, bei besonders schiitzenswerten Personendaten mit Verweis auf Art. 9 Abs. 2 lit. f DSGVO.

Wir speichern Aufnahmen aus unserer Videolberwachung so lange, wie sie flir die Beweissicherung oder
einen anderen genannten Zweck erforderlich sind.
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Wir kénnen Aufnahmen aus unserer Videoluberwachung sichern und an zustandige Stellen wie insbesondere
Gerichts- oder Strafverfolgungsbehérden tibermitteln, sofern die Ubermittlung fiir einen genannten Zweck, in
unserem sonstigen berechtigten Gberwiegenden Interesse oder aufgrund gesetzlicher Verpflichtungen erfor-
derlich ist.

Pflicht zur Bereitstellung von Personendaten

Im Rahmen unserer Geschaftsbeziehung missen Sie diejenigen Personendaten bereitstellen, die fur die Auf-
nahme und Durchflihrung einer Geschaftsbeziehung und der Erflillung der damit verbundenen vertraglichen
Pflichten erforderlich sind (eine gesetzliche Pflicht, uns Daten bereitzustellen, haben Sie in der Regel nicht).
Ohne diese Daten werden wir in der Regel nicht in der Lage sein, einen Vertrag mit Ihnen (oder der Stelle oder
Person, die Sie vertreten) zu schliessen oder diesen abzuwickeln. Auch die Website kann nicht genutzt wer-
den, wenn gewisse Angaben zur Sicherstellung des Datenverkehrs (wie z.B. IP-Adresse) nicht offengelegt
werden.

Profiling [und automatisierte Entscheidfindung]

Wir verarbeiten lhre Personendaten teilweise automatisiert mit dem Ziel, bestimmte personliche Aspekte zu
bewerten (Profiling). Wir setzen Profiling insbesondere ein, um Sie zielgerichtet Uiber Produkte informieren und
beraten zu kdnnen. Dabei setzen wir Auswertungsinstrumente ein, die uns eine bedarfsgerechte Kommunika-
tion und Werbung einschliesslich Markt- und Meinungsforschung erméglichen.

Rechte der betroffenen Person

Sie haben im Rahmen des auf Sie anwendbaren Datenschutzrechts und soweit darin vorgesehen (wie etwa
im Falle der DSGVO) das Recht auf Auskunft, Berichtigung, Loschung, das Recht auf Einschrankung der
Datenbearbeitung und sonst dem Widerspruch gegen unsere Datenbearbeitungen, insbesondere jener
fiir Zwecke des Direktmarketings, des fiir Direktwerbung betriebenen Profilings und weiterer berech-
tigter Interessen an der Bearbeitung sowie auf Herausgabe gewisser Personendaten zwecks Ubertragung
an eine andere Stelle (sog. Datenportabilitat). Bitte beachten Sie aber, dass wir uns vorbehalten, unsererseits
die gesetzlich vorgesehenen Einschrankungen geltend zu machen, etwa wenn wir zur Aufbewahrung oder
Bearbeitung gewisser Daten verpflichtet sind, daran ein Gberwiegendes Interesse haben (soweit wir uns darauf
berufen dirfen) oder sie fir die Geltendmachung von Anspriichen bendétigen. Falls fiir Sie Kosten anfallen,
werden wir Sie vorab informieren. Uber die Méglichkeit, Inre Einwilligung zu widerrufen, haben wir bereits in
Ziff. 2 informiert. Beachten Sie, dass die Austibung dieser Rechte im Konflikt zu vertraglichen Abmachungen
stehen kann und dies Folgen wie z.B. die vorzeitige Vertragsauflosung oder Kostenfolgen haben kann. Wir
werden Sie diesfalls vorgangig informieren, wo dies nicht bereits vertraglich geregelt ist.

Die Ausilibung solcher Rechte setzt in der Regel voraus, dass Sie |hre Identitat eindeutig nachweisen (z.B.
durch eine Ausweiskopie, wo |hre Identitat sonst nicht klar ist bzw. verifiziert werden kann). Zur Geltendma-
chung lhrer Rechte konnen Sie uns unter der in Ziffer 1 angegebenen Adresse kontaktieren.

Jede betroffene Person hat Uberdies das Recht, ihre Anspriiche gerichtlich durchzusetzen oder bei der zu-
standigen Datenschutzbehdrde eine Beschwerde einzureichen. Die zustéandige Datenschutzbehdrde der
Schweiz ist der Eidgenéssische Datenschutz- und Offentlichkeitsbeauftragte ( ). Im
Flrstentum Liechtenstein ist es die Datenschutzstelle ( ).
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Anderungen
Wir kénnen diese Datenschutzerklarung jederzeit ohne Vorankiindigung anpassen. Es gilt die jeweils aktuelle,
auf unserer Website publizierte Fassung. Soweit die Datenschutzerkldrung Teil einer Vereinbarung mit lhnen

ist, werden wir Sie im Falle einer Aktualisierung tber die Anderung per E-Mail oder auf andere geeignete
Weise informieren.
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